
Category Questions Answer

What should I write in the "address of the quarantine location after

entering Japan" in the pledge?

入国後の隔離住所に何を書けばよいですか。

- Please leave it blank if you are required to self-quarantine at a hotel JTB will arrange. JTB

will inform you the hotel information by 3 days prior to your departure. Please revise and

re-upload the pledge with the hotel information as soon as you receive the info.

- Please write your address in Japan if you are required to quarantine at a government-

designated hotel or not required  to quarantine.

ホテル手配が必要な方には出発の3日前までにJTBから宿泊ホテルをご案内しますので、今は一旦隔離

住所の欄は空白で提出してください。入国までに記入したものを再度アップロードしてください。

待機期間なしや検疫指定施設で待機の方は自宅や寮など日本の住所を記入してください。

I don't have any mobile phone number available in Japan yet.What

should I write in the "Mobile phone number available in Japan *

日本で連絡可能な携帯電話番号はまだありません。"Mobile phone number

available in Japan *には何を書けば良いですか。

Please write the number, 075-365-7721.

075-365-7721を記入してください。

What  should I write in "Name of legal representative"

法定代理人にはどう書けばよいですか

It is only for under age of 18.

18歳未満の方のみ記入が必要ですので空欄で結構です。

How can I book a hotel for quarantine through AMARYS?

どうやって、隔離滞在先の予約をすればよいですか？

JTB will arrange for those who are required to self-quarantine. JTB will inform you the

hotel information by 3 days prior to your departure. Please enter your request at "hotel

arrangement" section on STEP2.

検疫指定施設での待機ではない方はJTBで手配します。宿泊ホテル情報は出発の3日前までにメール

でご連絡します。STEP2のホテル手配希望欄で希望を入力してください。

I cannot log in AMARYS with my e-mail address and ID which is provided

by the university. How can I do to figure this out ?

AMARYSにログインできません。どうしたら良いですか？

All the information that was registered before 18:00, March 2, 2022 because the Japanese

government changed the COVID-19 border measures. Please register again as a new

registerer.

2022年3月2日18時以前に登録された情報は、日本政府の入国に関するルールが変更になったため

全て削除しています。再度初めから登録しなおしてください。

I want to reset my password.How can I do

PWをリセットしたいです。どうしたら良いですか。

You can request new password from the link below "Log-in" section on the front page of

AMARYS.

トップページのログイン欄の下にパスワード再発行のリンクがあります。

 I will have the 3rd shot after the 2nd vaccination. In this case, should I fill

the expected date of receiving the 3rd vaccine?

3回目の接種予定です。3回目の接種日欄に予定日を記載しても良いですか？

You should revise the information after vaccinated.

接種後にログインして情報変更をしてください。

 I am wondered if it is ok to stay in the share house during the

quarantine period. I have taken the 3rd vaccination.

3回目の接種をしていたら、シェアハウス（個人ルーム）の滞在はOKですか？

You can stay at a share house after the qurantine period. If you are from a non-designated

country and have a certificate of third vaccination, you can stay at a share house because

you are not required self-qurantine.

待機期間終了後はシェアハウス利用は可能です。非指定国からの入国で3回目接種済みの方は待機

期間はありませんのでシェアハウス利用可能です。
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